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1 Johdanto

Poliisiammattikorkeakoulussa (Polamk) ei sallita mink&anlaista hairintaa tai
epaasiallista kayttaytymista. Yhteistydtdmme ja vuorovaikutustamme ohjaa
Polamk-yhteison etiketti. Toimimme poliisin arvojen ja eettisen koodiston
mukaan.

Opiskelijoille annettava ohje koskee koko korkeakouluyhteisda, koska
meill& kaikilla on oikeus opiskella ja tydskennelld ilman hyvinvointia, ter-
veytta ja turvallisuutta heikentavia tekijoita.

POLIISIAMMATTIKORKEAKOULU

Vaajakatu 2, PL 123, 33721 TAMPERE

polamk@poliisi.fi

Puh. 0295 480 121, Faksi 0295 411 860 polamk.fi


https://polamk.fi/korkeakouluyhteiso
https://poliisi.fi/poliisin-arvot
https://poliisi.fi/eettinen-koodisto
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Poliisihallinnon henkiléston osalta noudatetaan lisaksi Poliisihallituksen an-
tamaa ohjetta Hairinnan ja epéaasiallisen kohtelun hallinta poliisihallinnossa
POL-2024-27699, jos Polamkin henkilostoon kuuluva on tilanteessa osalli-
sena.

Pelastusopiston henkildstdn osalta noudatetaan Pelastusopiston ohjeistuk-
sia.

2 Hairinnéan ja epaasiallisen kayttaytymisen tunnusmerkkeja

Epaasiallisella kohtelulla tarkoitetaan hairintdd, kiusaamista, syrjintaa ja
muuta ei-toivottua, epaasialliseksi koettua kaytosta. Epaasiallinen kohtelu
on usein jarjestelmaéllista ja jatkuvaa, mutta joskus yksittaisia, lievempia te-
koja voi pitaa sellaisena. Se voi tayttdd myos hairinnan tunnusmerkit eli
sellaisen epaasiallisen kohtelun, josta voi olla vaaraa tai haittaa yksilon tur-
vallisuudelle tai terveydelle.

Hairintaa ja epéaasiallista kayttaytymista ovat esimerkiksi:

- uhkailu tai pelottelu

- ilkeéat ja vihjailevat viestit

- vaheksyvat ja pilkkaavat puheet

- opiskelun perusteeton arvostelu ja vaikeuttaminen

- perusteeton puuttuminen opintoihin

- maineen tai aseman kyseenalaistaminen

- yhteisOsté eristaminen

- opettaja-asemaan liittyvan vallan epaasiallinen kayttdminen
- ndyryyttava kaskyjen antaminen

- etnisen tai kansallisen alkuperan, ihonvérin, kielen, sukupuolen, su-
kupuolisen suuntautumisen, ian, perhesuhteiden tai terveydentilan
vahatteleminen tai halveksiminen.

2.1 Seksuaalisen hairinnan tunnusmerkkeja

Seksuaalisella hairinnélld ja ahdistelulla tarkoitetaan ei-toivottua, yksipuo-
lista ja mahdollisesti painostusta sisaltéavaa seksuaalista kayttaytymista. Se
voi olla visuaalista, sanallista tai fyysista.

Seksuaalista hairintaa ovat esimerkiksi:

- sukupuolisesti tunkeilevat eleet ja iimeet
- kaksimieliset puheet ja vitsit

- epaasialliset vartaloa, pukeutumista tai yksityiselamaa koskevat
huomautukset tai kysymykset

- seksuaalisesti varittyneet kirjeet, sahkopostit, tekstiviestit ja puhelut
- esille asetettu pornografinen aineisto

- ei-toivottu fyysinen koskettelu
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- sukupuolista kanssakéaymista koskevat ehdotukset tai vaatimukset.

2.2 Sukupuoleen tai sukupuoli-identiteettiin perustuva hairinta tai syrjinta

Sukupuoleen perustuvalla hairinnalla tarkoitetaan henkilon sukupuoleen
liittyvaa ei-toivottua kaytosta, joka ei ole luonteeltaan seksuaalista. Silla
loukataan henkista tai fyysistd koskemattomuutta ja luodaan uhkaava, vi-
hamielinen, halventava, noyryyttava tai ahdistava ilmapiiri.

Sukupuoleen perustuvaa hairintaa ovat esimerkiksi:

- alentava ja kielteinen puhe toisesta sukupuolesta
- toisen sukupuolen halventaminen

- kiusaaminen silloin, kun se perustuu kiusatun sukupuoleen

Ihmiset ovat sukupuoli-identiteetiltdén ja sukupuolen ilmaisultaan moninai-
sia, eivatka kaikki ole sukupuoleltaan yksiselitteisesti naisia tai miehia. Su-
kupuolivdahemmistéihin kuuluvat transihmiset, kuten transsukupuoliset,
muunsukupuoliset ja transvestiitit seka intersukupuoliset ihmiset. Kokemuk-
set sukupuoliristiriidasta ovat yksil6llisia.

Sukupuoli-identiteettiin kohdistuvaa syrjintda on eri asemaan asettaminen
sukupuoli-identiteetin tai sukupuolen ilmaisun perusteella.

2.3 Hairinta syrjintaperustein

Yhdenvertaisuuslain (1325/2014) mukaan kaikki ihmiset ovat samanarvoi-
sia riippumatta heidan idstaan, alkuperastéaéan, kansalaisuudestaan, kieles-
tdan, uskonnostaan ja vakaumuksestaan, mielipiteestaan, poliittisesta tai
ammattiyhdistystoiminnastaan, perhesuhteistaan, vammastaan, terveyden-
tilastaan, seksuaalisesta suuntautumisestaan ja muusta henkilddn liitty-
vasta syysta (ns. syrjintdperusteet).

Yhdenvertaisuuslain tarkoittama hairinta liittyy aina kiellettyyn syrjintape-
rusteeseen. Syrjintdd on henkilon tai ihmisryhman ihmisarvoa tarkoitukselli-
sesti tai tosiasiallisesti loukkaava kohtelu, kun se liittyy syrjintaperustee-
seen. Syrjinta voi ilmetad esimerkiksi henkildén tai ihnmisryhmaan kohdistu-
vana halventavana, noyryyttavana, uhkaavana, vinamielisena tai hyokkaa-
vana kohteluna. Oppilaitoksen on puututtava syrjivaan kohteluun heti siitd
tiedon saatuaan.

3 Mika ei ole hairintda tai epaasiallista kohtelua?

Korkeakouluyhteisdn jasenilla voi olla erilaisia kasityksia ja tulkintoja hairin-
naksi ja epaasialliseksi kayttaytymiseksi koetuista asioista. Siksi on tar-
keda, ettd yhteisossa keskustellaan, millainen vuorovaikutus on yhteisfssa
toivottavaa ja millainen ei. Avoin keskustelu sitouttaa yhteison hyvinvoinnin
kehittAmiseen. Erityisen tarkeaa avoin keskustelu ja pelisaantdjen sopimi-
nen on silloin, kun opetukseen liittyy henkildkohtaista ohjausta ja fyysista
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l&heisyytta tai harjoitustilanteita, jotka edellyttavat kohdehenkilon rooliin
elaytymista.

Kaikki korkeakouluyhteistssa esiintyvat ristiriidat tai kielteinen palaute ei
ole terveydelle vaaraa aiheuttavaa hairintda tai muuta epaasiallista kohte-
lua, vaikka opintojen arviointi ja korkeakoulun toimivaltaan kuuluvat paatok-
set ja toimet saatetaan kokea kielteisiksi. Korkeakoululla on oikeus suunni-
tella, johtaa ja valvoa koulutustoimintaa, opetusta ja opiskelua. Oppilaitok-
sella on my0s toimivalta paattaa opetuksen laadusta, laajuudesta ja tyota-
voista seké menettelytavoista, kun ne on kasitelty yhteistoiminnassa tai hy-
vaksytty korkeakoulun hallituksessa. Opiskelua ja opintosuorituksia voi-
daan arvioida ja antaa niista asiallista palautetta ilman etté kyse on epéaasi-
allisesta kohtelusta.

Hairintaa eivat ole esimerkiksi

4 Menettelyohjeet

opintojen suorittamista koskevat asialliset ja perustellut paatokset ja
ohjeet

opiskelun, tydn ja tydyhteison pulmien yhteinen kasittely
perusteltu puuttuminen opinto- ja tydsuoritukseen
varoituksen antaminen perustellusta ja laillisesta syysta

opiskelun keskeyttdminen tai opinto-oikeuden peruuttaminen lain
edellytysten tayttyessa

4.1 Epaasialliseksi koettu kohtelu on opiskelijoiden valista

1.

llImaise mahdollisuuksien mukaan vastapuolelle selkeasti, ettet hy-
vaksy hairintaa tai koet kayttaytymisen epaasiallisena. Pyyda tarvit-
taessa tueksesi opiskelijakunnan hairintayhdyshenkild, luokkapu-
heenjohtajasi tai joku muu tukihenkilé. Polamkin opiskelijakunnan
hairintayhdyshenkilén ajantasaisen yhteystiedon |6ydéat oppilaitos-
verkon intranetista opiskelijakunnan sivulta.

Voit vieda asian eteenpain Polamkin hairintayhdyshenkildlle (katso
kohta 4) myds silloin, kun et ole pystynyt puhumaan asiasta suo-
raan vastapuolelle. Polamkin hairintdyhdyshenkilon yhteystiedot
I6ydat oppilaitosverkon intranetistd Opiskelijan avuksi -sivulta tai
Poliisiammattikorkeakoulun taydennyskoulutukseen tulevan oh-
jeesta.

Pelastusopiston hairintayhdyshenkilé on kurssinjohtajana toimiva
opettaja. Opiskelija voi my0s ottaa tarvittaessa yhteytta Pelastus-
opiston turvallisuuspaallikkdon. Pelastusopiston osalta toimitaan

Pelastusopiston ohjeistusten mukaan.
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2. Jos tilanne jatkuu, pida kirjaa tapahtumista ja sailyté saamasi vies-
tit. Voit halutessasi tayttaa ohjeen liitteena olevan lomakkeen, jolla

kaynnistéat asian virallisen selvittelyn. Toimi seuraavasti:

a. poliisi (AMK) -opiskelija, ota yhteys opiskelijakunnan tai Po-
lamkin hairintdyhdyshenkiloon (katso kohta 4).

b. pelastusalan paallystotutkinto (AMK) -opiskelija, ota yhteys
kurssinjohtajana toimivaan opettajaan tai Pelastusopiston

turvallisuuspaallikkdon

c. poliisi (AMK) -muuntokoulutuksen opiskelija, ota yhteys
luokkapuheenjohtajaan tai Polamkin hairintdyhdyshenkilé6n
(katso kohta 4)

d. poliisi (ylempi AMK) -opiskelija, ota yhteys luokkapuheenjoh-

tajaan tai Polamkin hairintdyhdyshenkilé6n (katso kohta 4)

e. poliisialipaallyston erikoistumisopintojen opiskelija, ota yh-
teys ryhmasi puheenjohtajaan tai Polamkin hairintayhdys-
henkil6on (katso kohta 4)

f. hatdkeskuspaivystajaopiskelija, ota Poliisiammattikorkea-
koululla yhteys Poliisitoimen tehtavat hatakeskuksessa-

opintojakson kurssinjohtajana toimivaan opettajaan.

g. taydennyskoulutuksen opiskelija, ota yhteys Polamkin hai-
rintdyhdyshenkil6on, jonka yhteystiedot 16ytyvat Poliisiam-
mattikorkeakoulun tdydennyskoulutukseen tulevan ohjeesta.

3. Kohdassa 2 nimetty opiskelijakunnan tai henkildkunnan edustaja
kaynnistaa selvittelyn ja kay keskustelut osapuolten kanssa. Opis-
kelijakunnan edustaja voi harkintansa mukaan hairintaa kokeneen
suostumuksella siirtédé asian kasittelyn Polamkin hairintayhdyshen-

kilolle.

4. Mikali opiskelijakunnan apu ei ole mielestasi riittava, tayta viimeis-
taan tassé vaiheessa ohjeen liitteena oleva lomake ja kd&nny Po-

lamkin hairintadyhdyshenkilon puoleen. Voit halutessasi olla my6s
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suoraan yhteydessa Polamkin hairintdyhdyshenkiloon, vaikka et oli-

sikaan kasitellyt asiaasi ensin opiskelijjakunnan edustajan kanssa.

5. Polamkin hairintayhdyshenkilo jarjestaa asian edellyttdessa osa-

puolten kuulemisen ja paattaa selvityksen perusteella jatkotoimista.

Guenu epaasiallinen kuhtelD

'

1. Opiskelija ilmaisee vastapuolelle, ettei hy aksy kohteluaan. Jos
opiskelija el pysty ottamaan asiaa puheeksivastapuolen kanssa, hén

vol siirtyd kohtaan 2b tai 4b.
2a. Asia O\ Kyla
kunnossa

Tilanne
karjaantuu

Ei1
2b. Pida kirjaa tapahtumista ja tee
ilmoitus ohjeessa nimetylle
edustajalle (luku 4.1, kohta 2)

v

3. Edustaja kaynnistaa selvittelyn ja
kay keskustelut osapuolien kanssa tai
siirtaa kasittelyn Polamkin
hairintayhdyshenkildlle.

Tilanne korjaantuu

4a. Asia
kunnossa

m

4b. Tawta lomake ja tee ilmoitus
Polamkin hairintdyhdyshenkildlle.

v

5. Polamkin hairintayhdyshenkld
kaynnistaa selvittelyn ja kay
keskustelut osapuolten kanssa.

Tilanne korjaantuu

Kylla Ei

¥
Jatkolkasittely, myds

kurinpitotoimenpitest
mahdollisia.

Kuva 1. Opiskelijoiden valisen epaasialliseksi koetun kohtelun kasittely
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4.2 Epaasialliseksi koettu kohtelu on opiskelijan ja henkil6stoon kuuluvan valista

Pelastusopiston osalta noudatetaan Pelastusopiston ohjeistuksia muuten
kuin Poliisitoimen tehtavat hatédkeskuksessa -opintojaksoon liittyen, kun
opetus tapahtuu Poliisiammattikorkeakoululla.

1.

llImaise mahdollisuuksien mukaan vastapuolelle selkeasti, ettet hy-
vaksy hairintad tai koet kayttaytymisen epéaasiallisena. Pyyda tarvit-
taessa tueksesi opiskelijakunnan hairintayhdyshenkild, luokkapu-
heenjohtajasi tai joku muu tukihenkild. Opiskelijakunnan hairintayh-
dyshenkilon ajantasaisen yhteystiedon I6ydat oppilaitosverkon intra-
netista opiskelijakunnan sivulta.

Voit vieda asian eteenpain Polamkin hairintayhdyshenkildlle (katso
kohta 3) myds silloin, kun et ole pystynyt puhumaan asiasta suo-
raan vastapuolelle. Polamkin hairintdyhdyshenkilén yhteystiedot
I6ydét oppilaitosverkon intranetistd Opiskelijan avuksi -sivulta tai
Poliisiammattikorkeakoulun taydennyskoulutukseen tulevan oh-
jeesta.

Jos tilanne jatkuu, pida kirjaa tapahtumista ja sailytd saamasi vies-
tit. Voit vieda asian eteenpain myos silloin, kun et ole pystynyt pu-
humaan asiasta suoraan vastapuolelle. Tayta ohjeen liitteena ole-

van lomake, jolla kdynnistét asian virallisen selvittelyn.

Ota yhteytta Polamkin hairintayhdyshenkil6on, joka kaynnistaa sel-
vittelyn ja kay keskustelun ilmoituksen tehneen opiskelijan kanssa.

Vaiheesta laaditaan kuulemismuistio.

Mikali kohdassa 3 kuvattu vaihe ei ratkaise asiaa, siirtda Polamkin
hairintayhdyshenkild asian henkiléstoon kuuluvan esihenkildlle (yk-
sikdn paallikk®). Esihenkild noudattaa kasittelyprosessissa Poliisi-
hallituksen antamaa ohjetta Hairinnan ja epaasiallisen kohtelun hal-
linta poliisissa (POL-2024-27699) ja tata ohjetta. Pelastusopiston

henkilostén osalta noudatetaan Pelastusopiston ohjeistuksia.

Esihenkild (yksikon paallikko) jarjestad henkilostdonsa kuuluvan
henkilon kuulemisen ja paattaa selvityksen perusteella jatkotoi-

mista. Vaiheesta laaditaan kuulemismuistio.
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6. Esihenkilo ilmoittaa ratkaisunsa Polamkin hairintdyhdyshenkildlle ja
tapauksen osapuolille.

Q(Dettu epaasiallinen I-{cuhteID

k4
1. Opiskelija ilmaisee vastapuolelle, ettei hyvaksy kohteluaan. Jos opiskelija
ei pysty ottamaan asiaa puheeksivastapuolen kanssa. han voi siirtya
kohtaan 3.

Ei—» 2b. Pida krjaa, tayta lomake

v

3. llmoitus Polamkin
hairintdyhdyshenkldlle

'

2a. Asia .

, . 4. Polamkin hairintayhdyshenkild
4a. Asia . Tilanne o . S
Kylld .  kaynnistaa selvittelyn ja kiy keskustelun
kunnossa korjaantuu A e
ilmoituksen tehneen opiskeljan kanssa.

Ei
¥

4b. Polamkin hairintayhdyshenkild
siitdd asian henkilistdan kuuluvan
esihenkildlle

L 4

5_Esihenkild jarjestas
henkiléstédnsa kuuluvan henkilén
kuulemisen.

sihenkilin pdatis, myds
sanktiot mahdollisia

6. Esihenkild ilmoittaa ratkaisunsa
Polamkin hairintayhdyshenkildlle ja
tapauksen osapuolille.

Kuva 2 Opiskelijan ja henkilokunnan edustajan valisen epaasiallisen kohtelun késittely.
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5 Ohjeet asiakirjojen arkistointiin ja sailyttdmiseen

Vahvistetun tiedonohjaussuunnitelman mukaan (01.40.07 Ep&asiallisen
kaytoksen ja hairinnan kasittely) asian kasittelyyn liittyvat asiakirjat kirja-
taan Actaan, asiakirjat salataan (ST V) ja séilytetdan 10 v. Pelastusopisto
kirjaa asiat oman tiedonohjaussuunnitelmansa mukaisesti.

5.1 Opiskelijoiden vélisiin epaasiallisen kohtelun kokemuksiin liittyvét asiakirjat

Polamkin hairintayhdyshenkild vastaa asioiden avaamisesta, asiakirjojen
kirjaamisesta ja asioiden sulkemisesta.

5.2 Opiskelijoiden ja henkilokunnan valiseen epéasiallisen kohtelun kokemuksiin liittyvat asiakirjat

Polamkin hairintayhdyshenkilé avaa asiat ja kirjaa opiskelijoiden ilmoituk-
siin ja kuulemisiin liittyvat asiakirjat. Esihenkil® kirjaa samalle asialle henki-
|6stbnsa jasenen kuulemismuistiot ja ratkaisunsa asiassa. Esihenkil® ilmoit-
taa Polamkin hairintayhdyshenkilélle, kun asia on kasitelty, jotta hairintayh-
dyshenkild voi sulkea asian Actassa.

6 Opiskelijoiden epaasiallisten kohtelun kokemusten seuranta

Polamkin hairintayhdyshenkild koostaa yleiskuvan vuoden aikana esiin tul-
leista opiskelijoiden epaasiallisen kohtelun ja hairinnan kokemuksista.
Yleiskuva on anonyymi eika siitéa ole mahdollista tunnistaa yksittaisia ta-
pauksia tai henkil6ita. Yleiskuva kasitella&n kerran vuodessa Polamkin joh-
toryhmassa ja Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvotydryhmassa. Mikali epaasialli-
sen kohtelun kokemuksia tulee ilmi tavallista enemman tai ne ovat erityisen
vakavia, on Polamkin hairintayhdyshenkilé yhteydessa Polamkin johtoon ja
Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvotydryhman puheenjohtajaan tilanteen kasitte-
lemiseksi laajemmin.

Hallintojohtaja Pirkka Kuusela

Ylikomisario Jukka Salomaa

Asiakirja on séhkoisesti allekirjoitettu asianhallintajarjestelméssa. Poliisi
12.12.2024 klo 11:58. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaa-
mosta.
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IImoitus Poliisiammattikorkeakoululle koetusta hairinnasta

Poliisiammattikorkeakoulun opiskelijakunnan hairintayhdyshenkild
Poliisiammattikorkeakoulun opiskelijakunnan puheenjohtaja
Pelastusopisto

Poliisiammattikorkeakoulun opiskelijat ja henkilosto
Pelastusopiston koulutus- ja opiskelijapalvelujen henkilosto



	Häirinnän ja epäasiallisen kohtelun vastainen toimintaohje Poliisiammattikorkeakoulun opiskelijoille
	1  Johdanto
	2  Häirinnän ja epäasiallisen käyttäytymisen tunnusmerkkejä
	2.1  Seksuaalisen häirinnän tunnusmerkkejä
	2.2  Sukupuoleen tai sukupuoli-identiteettiin perustuva häirintä tai syrjintä
	2.3  Häirintä syrjintäperustein

	3  Mikä ei ole häirintää tai epäasiallista kohtelua?
	4  Menettelyohjeet
	4.1  Epäasialliseksi koettu kohtelu on opiskelijoiden välistä
	4.2  Epäasialliseksi koettu kohtelu on opiskelijan ja henkilöstöön kuuluvan välistä

	5  Ohjeet asiakirjojen arkistointiin ja säilyttämiseen
	5.1  Opiskelijoiden välisiin epäasiallisen kohtelun kokemuksiin liittyvät asiakirjat
	5.2  Opiskelijoiden ja henkilökunnan väliseen epäasiallisen kohtelun kokemuksiin liittyvät asiakirjat

	6  Opiskelijoiden epäasiallisten kohtelun kokemusten seuranta

