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1 Inledning

Pa Polisyrkeshogskolan (Polamk) tillats inga slags trakasserier eller
osakligt beteende. Vart samarbete och var vaxelverkan styrs av Polamk-
gemenskapens etikett. Vi agerar i enlighet med polisens varderingar och
etiska koder.

POLISYRKESHOGSKOLAN

Vaajakatu 2, PB 123, 33721 Tammerfors

polamk@poliisi.fi

Tel. 0295 480 121, Fax 0295 411 860 polamk.fi


https://polamk.fi/documents/25254699/36377711/Etikett-i-polamk-gemenskapen.pdf
https://polamk.fi/documents/25254699/36377711/Etikett-i-polamk-gemenskapen.pdf
https://poliisi.fi/sv/polisens-varderingar
https://poliisi.fi/sv/polisens-etiska-kod
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Anvisningen for studerande galler hela hogskolegemenskapen, eftersom vi
alla har réatt att studera och arbeta utan faktorer som férsamrar valmaendet,
halsan och sakerheten.

FoOr personalen inom polisforvaltningen foljs dessutom den av
Polisstyrelsen utfardade anvisningen Handlaggning av trakasserier och
osakligt bemotande inom polisforvaltningen POL-2024-27699, om nagon
som tillhdr Polisyrkeshdgskolans personal &r involverad i situationen.

For personal vid Raddningsinstitutet foljs Raddningsinstitutets anvisningar.

2 Kannetecken pa trakasserier och osakligt beteende

Med osakligt bemétande avses trakasserier, mobbning, diskriminering och
annat oonskat beteende som upplevs som osakligt. Osakligt bemdétande ar
ofta systematiskt och kontinuerligt, men ibland kan enstaka, lindrigare
handlingar ocksa betraktas som sadant. Det kan ocksa uppfylla
kannetecknen pa trakasserier, dvs. saddant osakligt bemotande som kan
riskera eller skada individens sékerhet eller halsa.

Trakasserier och osakligt beteende ar till exempel:

- hot eller skramsel

- elaka och insinuerande meddelanden

- nedsattande eller hanande tal

- obefogad kritik eller forsvarande av studier

- obefogat ingripande i studier

- ifrdgasattande av anseende eller stallning

- uteslutning fran gemenskapen

- osakligt utbvande av makt i anslutning till stallning som larare
- férnedrande beordring

- férminskande eller foraktande av etnisk eller nationell harkomst,
hudfarg, sprak, kon, sexuell laggning, alder, familjerelationer eller
halsotillstand.

2.1 Kannetecken pa sexuella trakasserier

Med sexuella trakasserier och sexuellt ofredande avses odnskat, ensidigt
sexuellt beteende som eventuellt innehaller patryckningar. Det kan vara
visuellt, muntligt eller fysiskt.

Sexuella trakasserier ar till exempel:
- sexuellt patrangande gester och uttryck
- tvetydiga tal och skamt

- osakliga anmarkningar eller fragor som ror kroppen, kladseln eller
privatlivet

- sexuellt fargade brev, e-postmeddelanden, sms och samtal
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- framlagt pornografiskt material
- odnskad fysisk beroring

- forslag eller krav pa sexuellt umgange.

2.2 Trakasserier eller diskriminering baserat pa kon eller konsidentitet

Med trakasserier som baseras pa kon avses ett sddant oonskat beteende i
anslutning till en persons kdn som inte &r sexuellt av naturen. Med det
kranker man den psykiska eller fysiska integriteten och skapar en hotfull,
fientlig, nedvarderande, forodmjukande eller angestfylld stamning.

Trakasserier som baseras pa kon ar till exempel:

- nedséattande och negativt satt att tala om det andra konet

- forringande av det andra kdnet

- mobbning nar den grundar sig pa den mobbades kon.
Det finns variationer i manniskornas kdnsidentitet och kdnsuttryck och alla
identifierar sig inte som antingen kvinna eller man. Till kbnsminoriteterna

hor transpersoner, till exempel transkdnade, ickebinara och transvestiter
samt interkdnade manniskor. Upplevelserna av kénskonflikt &r individuella.

Diskriminering baserad pa konsidentitet ar nar nagon forsatts i olika
stallning pa grund av konsidentitet eller konsuttryck.

2.3 Trakasserier med diskrimineringsgrunder

Enligt diskrimineringslagen (1325/2014) &ar alla manniskor likstallda oavsett
alder, ursprung, nationalitet, sprak, religion, dvertygelse, asikt, politisk
verksamhet, fackforeningsverksamhet, familjeforhallanden, halsotillstand,
funktionsnedsattning, sexuell laggning eller ndgon annan omstandighet
som galler den enskilde som person (s.k. diskrimineringsgrunder).

Trakasserier enligt diskrimineringslagen hanfor sig alltid till en férbjuden
diskrimineringsgrund. Diskriminering ar ett bemétande som avsiktligt eller i
praktiken kranker en persons eller en méanniskogrupps manniskovarde nar
det har samband med en diskrimineringsgrund. Diskriminering kan till
exempel ta sig uttryck i féraktande, férnedrande, hotfull, fientlig eller
aggressiv behandling av en person eller en manniskogrupp. Laroanstalten
maste ingripa i diskriminerande behandling sa snart den fatt kinnedom om
den.

3 Vad ar inte trakasserier?

Hogskolegemenskapens medlemmar kan ha olika uppfattningar och
tolkningar av vad som upplevs som trakasserier och osakligt beteende.
Darfor ar det viktigt att man i gemenskaperna diskuterar vilken interaktion
som &r 6nskvard respektive inte énskvéard i gemenskapen. Oppen
diskussion engagerar medlemmarna att utveckla gemenskapens
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valmaende. Sarskilt viktigt ar det att ha en 6ppen diskussion och enas om
spelregler nar undervisningen inkluderar personlig handledning och fysisk
narhet eller évningssituationer som forutsatter att man lever sig in i
malpersonens roll.

Alla konflikter eller negativ feedback som férekommer i
hdgskolegemenskapen ar inte halsoskadliga trakasserier eller annat
osakligt bemotande, aven om kritisering av studier och beslut och atgarder
som ingar i hogskolans befogenhet kan upplevas som negativa. Hogskolan
har rétt att planera, leda och dvervaka utbildningsverksamheten,
undervisningen och inlarningen. Laroanstalten har ocksa befogenhet att
besluta om undervisningens kvalitet, omfattning och arbetsmetoder samt
forfaranden, da de har behandlats i ett samarbete eller godkants av
hdgskolans styrelse. Studier och studieprestationer kan kritiseras och ges
saklig feedback utan att det handlar om osakligt bemgtande.

Trakasserier ar inte till exempel

- sakliga och grundade beslut och anvisningar som ror utférandet av
studier

- gemensam hantering av problem i studier, arbetet och
arbetsgemenskapen

- grundat ingripande i studie- och arbetsprestationen
- utfardande av varning av grundat och lagligt skal

- avbrytande av studier eller aterkallande av studieratt da lagens
forutsattningar uppfylls.

4 Anvisningar
4.1 Bemotandet som upplevs som osakligt sker mellan studerande

1. Uttryck i man av mojlighet tydligt for motparten att du inte godtar
trakasserierna eller att du upplever beteendet som osakligt. Be vid
behov studerandekarens kontaktperson for trakasserier, din
klassordférande eller nAgon annan stodperson om stod. Aktuella
kontaktuppgifter till studerandekarens kontaktperson for
trakasserier finns pa studerandekarssidan pa laroanstaltens
intranat.

Du kan fora arendet vidare till Polisyrkeshdgskolans kontaktperson
for trakasserier (se punkt 4) ocksa nar du inte har kunnat tala om
saken direkt med motparten. Kontaktinformation for
Polisyrkeshdgskolans kontaktperson for trakasserier finns pa
laroanstaltsnatets intranat pa sidan Hjalp for studerande eller i

anvisningarna for den som deltar i Polisyrkeshégskolans
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fortbildning.

Kontaktperson for trakasserier vid Raddningsinstitutet ar den larare
som ar kursledare. Den studerande kan ocksa vid behov kontakta
Raddningsinstitutets sdkerhetschef. For Raddningsinstitutets del
foljs Raddningsinstitutets anvisningar.

2. Om situationen fortsatter, anteckna handelserna och spara
meddelanden som du fatt. Du kan féra saken vidare ocksa da du
inte lyckats tala om saken direkt med motparten. Om du vill kan du
fylla i den bifogade blanketten med vilken du inleder en officiell

utredning av arendet. Gor sa har:

a. polis (YH) -studerande, ta kontakt med studerandekarens
eller Polisyrkeshidgskolans kontaktperson for trakasserier
(se punkt 4).

b. studerande for befdlsexamen for raddningsbranschen (YH),
ta kontakt med den larare som ar kursledare eller

Raddningsinstitutets sékerhetschef.

c. studerande i examensinriktad fortbildning fér polis, ta
kontakt med klassordféranden eller Polisyrkeshdgskolans
kontaktperson for trakasserier (se punkt 4).

d. polis (hégre YH) -studerande, ta kontakt med
klassordforanden eller Polisyrkeshdgskolans kontaktperson

for trakasserier (se punkt 4).

e. studerande i specialiseringsstudier for polisunderbefdél, ta
kontakt med ordféranden fér din grupp eller
Polisyrkeshdgskolans kontaktperson for trakasserier (se
punkt 4).

f. nddcentralsoperatérstuderande, ta kontakt med vid
Polisyrkeshdgskolan den larare som ar kursledare for

studieperioden Polisvasendets uppgifter vid nédcentralen.

g. fortbildningsstuderande, ta kontakt med

Polisyrkeshdgskolans kontaktperson for trakasserier, vars
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kontaktuppgifter finns i anvisningarna for den som deltar i
Polisyrkeshdgskolans fortbildning.

3. Den representant for studerandekaren eller personalen som namns
i punkt 2 inleder utredning och for diskussioner med parterna. En
representant for studerandekaren kan enligt eget gottfinnande och
med samtycke av den som upplevt trakasserier 6verféra
behandlingen av arendet till Polisyrkeshdgskolans kontaktperson

for trakasserier.

4. Om du anser att studerandekarens hjalp inte ar tillracklig ska du
senast i detta skede fylla i blanketten som bifogas anvisningen och
vanda till dig Polisyrkeshdgskolans kontaktperson for trakasserier.
Du kan ocksa vara i direktkontakt med Polisyrkeshogskolans
kontaktperson for trakasserier aven om du inte har tagit upp saken

med studerandekarens representant forst.

5. Polisyrkeshdgskolans kontaktperson for trakasserier ordnar, om
arendet kraver det, ett hérande av parterna och beslutar utifran
utredningen om fortsatta atgarder
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@ppleut osakligt bemdtand D

'

1. Den studerande uttrycker for den motparten att den studerande inte
godtar bemdtandet. Om den studerande inte kan ta upp saken med den
motparten, kan han eller hon ga till punkt 2b eller 4b

2a.Saken ary Ja
i ardning

Saken
rattades till

Nej1

2b. Anteckna handelserna och gar en
anmalan till den representant som utses
i anvisningen (kapitel 4.1, punkt 2).

I+_I

3. Representanten inleder en
utredning och far diskussioner med
parterna eller éverfir behandlingen till
Folamks kontaktperson far
trakasserier.

Saken rattade s till

o

4a. Saken ar |
ordning

Mej

h J
4b. Fyll i blanketten och gdr en
anmalan till Polamks kontaktperson
fir trakasserier.

v

5. Polamks kontaktperson fir
trakasserier inleder en utredning
och fér diskussioner med parterna.

Saken rattades till

Ja Mej
Saken ari
ordning

Figur 1. Behandling av bemétande som upplevs som osakligt mellan studerande

¥

Fortsatt behandling,

disciplinira atgarder
ar ocksa mijliga.
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4.2 Bemotandet som upplevs som osakligt sker mellan den studerande och en representant for
personalen

| fraga om Raddningsinstitutet iakttas Raddningsinstitutets anvisningar med
undantag for studieperioden Polisvasendets uppgifter vid nédcentralen, nar
undervisningen sker vid Polisyrkeshégskolan

1. Uttryck i man av majlighet tydligt for den motparten att du inte
godtar trakasserierna eller att du upplever beteendet som osakligt.
Be vid behov studerandekarens kontaktperson for trakasserier, din
klassordforande eller nagon annan stodperson om stod. Aktuella
kontaktuppgifter for studerandekarens kontaktperson for
trakasserier finns pa laroanstaltsnatets intranat pa
studerandekarens sida.

Du kan fora arendet vidare till Polisyrkeshdgskolans kontaktperson
for trakasserier (se punkt 3) ocksa nar du inte har kunnat tala om
saken direkt med motparten. Kontaktinformation for
Polisyrkeshogskolans kontaktperson for trakasserier finns pa
laroanstaltsnatets intranat pa sidan Hjalp for studerande eller i
anvisningarna fér den som deltar i Polisyrkeshdgskolans
fortbildning.

2. Om situationen fortsatter, anteckna handelserna och spara
meddelanden som du fatt. Du kan féra saken vidare ocksa da du
inte lyckats tala om saken direkt med motparten. Fyll i blanketten
som bifogas anvisningen och med vilken du inleder en officiell

utredning av saken.

3. Kontakta Polisyrkeshogskolans kontaktperson for trakasserier som
inleder utredning och diskuterar med den studerande som gjort

anmalan. En promemoria 6ver hérandet uppréattas.

4. Om det skede som beskrivs i punkt 3 inte avgor arendet, dverfor
Polisyrkeshdgskolans kontaktperson for trakasserier arendet till en
chef for personalen i arendet (enhetschefen). |
behandlingsprocessen féljer chefen Polisstyrelsens anvisning
Handlaggning av trakasserier och osakligt bemdotande inom polisen
(POL-2024-27699) och denna anvisning. Fér Raddningsinstitutets

personal f6ljs Raddningsinstitutets anvisningar.
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5. Chefen (enhetschefen) ordnar ett hérande av en person som hor till
personalen och beslutar utifrdn utredningen om fortsatta atgarder.

En promemoria 6ver hérandet upprattas.

6. Chefen meddelar sitt avgorande till Polisyrkeshégskolans
kontaktperson for trakasserier och parterna i fallet.
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@ppleut osakligt bemétand D

v

1. Den studerande uttrycker for den motparten att den studerande inte
godtar bemétandet. Om den studerande inte kan ta upp saken med den

motparten, kan han eller hon ga till punkt 3.
2a. Saken &ri
ordning Ja
4a. Saken ari Ja
ordning

2b. Anteckna, fyll i blanketten
v

3. Anmalan till Palamks
kontaltperson for trakasserier
¥
4. Polamks kontaktperson for
trakasserier inleder utredning och
diskuterar med den studerande som
gjort anmélan

Mej
¥

4b_ Polamks
kontakiperson far
trakasserier dverfar
arendet till en chef far
personalen i rendet

¥
5 Chefen ordnar ett
hirande av en person

som hér till personalen

Chefens beslut,
sanktioner ocksa
mdjliga

6.Chefen meddelar sitt
avgdrande till Polamks
kontakiperson fér
trakasserier och parterna
i fallet.

Figur 2. Behandling av osakligt bemétande mellan en studerande och en representant for
personalen

5 Anvisningar for arkivering och férvaring av handlingar

Enligt den faststéllda informationsstyrningsplanen (01.40.07 Epé&asiallisen
kaytoksen ja hairinnan kasittely) registreras handlingar i anknytning till
behandlingen i Acta, handlingarna krypteras (ST V) och forvaras i 10 ar.
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R&addningsinstitutet registrerar arenden i enlighet med sin egen
informationsstyrningsplan.

5.1 Dokument relaterade till studerandes erfarenheter av osakligt bemdtande mellan studenter

Polisyrkeshdgskolan kontaktperson for trakasserier svarar for ppnandet
av arenden, registreringen av handlingar och stangningen av arenden.

5.2 Dokument relaterade till studerandes erfarenheter av osakligt bemdtande mellan studerande och
personalen

Polisyrkeshdgskolans kontaktperson for trakasserier Oppnar arenden och
registrerar de studerandes anmaélningar och hérande. Chefen registrerar
fér samma arende promemoriorna éver sin personals héranden och sitt
avgorande i &rendet. Chefen meddelar Polisyrkeshdgskolans
kontaktperson for trakasserier nar arendet har behandlats, sa att
kontaktpersonen kan sténga arendet i Acta.

6 Uppfdljning av studerandes erfarenheter av osakligt bemétande

Polisyrkeshdgskolans kontaktperson for trakasserier sammanstaller en
oversikt 6ver de erfarenheter av osakligt bemdétande och trakasserier av
studerande som framkommit under &ret. Oversikten ar anonym och det &r
inte mojligt att identifiera enskilda fall eller personer. Oversikten behandlas
en gang om aret i Polisyrkeshégskolans ledningsgrupp och
Likabehandlings- och jamstalldhetsarbetsgruppen. Om erfarenheter av
osakligt bemotande framkommer mer &n vanligt eller &r sarskilt allvarliga,
kontaktar Polisyrkeshdgskolans kontaktperson for trakasserier
Polisyrkeshdgskolans ledning och ordféranden foér Likabehandlings- och
jamstalldhetsarbetsgruppen fér en mer omfattande behandling av

situationen.

Forvaltningsdirektor Pirkka Kuusela

Overkommissarie Jukka Salomaa
Bilagor Anmalan till Polamk om upplevda trakasserier
Distribution Studerandekarens kontaktperson for trakasserier

Studerandekarens ordférande
Raddningsinstitutet
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For kannedom Studerande och personal vid Polisyrkeshogskolan
Personal vid Raddningsinstitutet
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